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PREAMBULO. LINGUA GALEGA E LEXISLACION

Segundo se establece no artigo 5 do Estatuto de Autonomia de Galicia de 1981, a lingua
propia de Galicia é o galego. Como lingua oficial, todos/as os/as galegos/as tefien o
dereito de cofiecela ¢ de usala. Asi mesmo, establécese que os poderes publicos de
Galicia potenciaran o emprego do galego en todos os planos da vida pablica, cultural e
informativa, e dispordn os medios necesarios para facilitar o seu cofiecemento.

Por outra parte, a Lei 3/1983, do 15 de xufio de normalizacién lingiiistica (DOG
14/7/83) di, no seu artigo 4, que o galego, como lingua propia de Galicia, é lingua
oficial das institucions da Comunidade Auténoma, da sia Administracién, da
Administracién Local e das Entidades Publicas dependentes da Comunidade Auténoma
¢, no artigo 6, que os poderes publicos de Galicia promoveran o uso normal da lingua
galega, oralmente e por escrito, nas sias relacions cos cidadans. Pola sta parte, no
artigo 11 faise referencia explicita 4 capacitacién lingiiistica dos/as traballadores/as da
administracién e, asi, afirmase que os poderes autonémicos promoveran a progresiva
capacitacién no uso do galego do persoal afecto 4 Administracién Piblica e is empresas
de carécter publico en Galicia. No artigo 25 da mesma Lei sinalase que o Gobemo
Galego e as Corporaciéns Locais dentro do seu ambito fomentaran a normalizacién do
uso do galego nas actividades mercantis, publicitarias, culturais, asociativas, deportivas
e outras. Con esta finalidade e por actos singulares, poderanse outorgar reducions ou
exencions das obrigas fiscais.

A Carta Europea das Linguas Rexionais ou Minoritarias asinada en Estrasburgo en
novembro de 1992 fai referencia no artigo 10 4s autoridades administrativas e aos
servizos publicos € sinala, entre outras medidas a seguir, o emprego de linguas rexionais
ou minoritarias no marco da administracion local asi como tamén a publicacién dos



textos oficiais nesas mesmas linguas. Tgualmente, sinalase a necesidade de facilitar e/ou
fomentar por calquera medio o uso das linguas rexionais ou minoritarias (artigo 13).

A Declaracion Universal dos Dereitos Lingiiisticos asinada en Barcelona en xufio de
1996 establece no seu artigo 3 o dereito dos membros dunha comunidade lingiiistica a
seren atendidos na sta lingua nos organismos oficiais e nas relaciéns socioecondmicas
e. no artigo 12, o dereito que todas as persoas tefien no ambito pablico a desenvolver
todas as actividades na sGa lingua, se ¢ a lingua propia de onde reside. Mais
concretamente, este texto considera nos artigos 15 a 22 os dereitos lingiiisticos da
comunidades en relacion coa administracion piblica e 6rganos oficiais. Asi, o artigo 17
expon o dereito a dispofier e obter toda a documentacién oficial na lingua propia,
calquera que sexa o soporte, asi como o deber que os poderes publicos tefien de
dispoiier de formularios, impresos € modelos na lingua propia do territorio e ofrecerllos
ao publico.

A Lei 5/1997, do 22 de xutlo (DOG 05/08/97) de administracion local de Galicia
pronunciase de xeito mais amplo sobre o uso do galego polas entidades locais de tal
xeito que no artigo 7 podemos ler que o galego, como lingua propia de Galicia, éo
tamén da sua Administracion local. As convocatorias de sesions, ordes do dia, mociéns,
votos particulares, propostas de acordo, ditames das comisiéns informativas, actas,
notificacidns, recursos, escrituras publicas, comparecencias xudiciais e todos os actos de
caracter publico ou administrativo que se realicen por escrito en nome das corporacidns
locais redactaranse en lingua galega. Ademais, esta lei obriga a redactar en galego,
cando menos, unha serie de documentos locais e obrigalle 4 Xunta a desenvolver un
programa de formacion lingiiistica do persoal ao servizo da Administraciéon local: A
Xunta de Galicia impulsard o proceso de incorporacion da lingua galega na
Administracién local, especialmente a través de programas de formacién do
funcionariado das entidades locais en lingua galega. Outro contido de especial
importancia € o referido aos requisitos de cofiecemento da lingua galega, que se
estipulan no capitulo IV. A este respecto, e no que se refire ao funcionariado con
habilitacion nacional, no artigo 240.2 dise que tanto as corporaciéns locais como a
Xunta de Galicia deberan incluir nas bases do concurso aqueles factores ponderados que
garantan un grao suficiente de cofiecemento da lingua galega para desempeiiar as
funcions do seu posto de traballo. Verbo dos demais funcionarios de carreira, o artigo
245 establecece no seu apartado sexto que nos sistemas de seleccion que se realicen
para o acceso ds prazas da Administracion local tera que demostrarse o cofiecemento da
lingua galega. Establécese pois a obriga de garantir o cofiecemento do idioma galego.
Tamén se incorpora neste texto legal outro punto de vista, o dos vecifios e vecifias, por
medio do dereito de eleccién lingiiistica para os cidaddns e as cidadis galegas;
concretamente o artigo 252.d establecece que os cidadans tefien dereito a utilizar o
idioma galego nas suas relaciéns coas corporaciéns locais na Comunidade Auténoma de
Galicia.

Outro dos piares basicos no referente 4 normalizacién e promocién do galego no 4mbito
local € o Plan Xeral de Normalizacion Lingiiistica. O PXNL, elaborado pola Direccion
Xeral de Politica Lingiiistica da Xunta de Galicia e aprobado en 2005, sinala entre os
seus obxectivos, conseguir para a lingua galega mais funcions sociais e mais espazos de
uso, priorizando a slla presenza en sectores estratéxicos asi como asegurar que na
administracion local o galego sexa a lingua habitual nas relacidns intemnas, entre as
administracions e cos cidadans, respectando o dereito individual a ser atendido na outra



lingua oficial. No mesmo PXNL citase a importancia de consolidar o papel
normalizador da corporacién local por medio da xeneralizacién do uso do galego como
principal lingua de traballo € comunicacion cos seus administrados, da necesidade de
incluir a promocidn do galego. no concepto de servizo que o concello lle ofrece aos
cidadans, (tanto directamente como a través de empresas subcontratadas) e, por outra
banda, de pofier os medios para que todo traballador ao servizo directo ou indirecto da
administracion local tefia unha actitude favordbel ao emprego da lingua propia de
Galicia e cofiecemento oral e escrito suficiente para atender nesa lingua o cidadan que o
desexe.

PAPEL DA ADMINISTRACION LOCAL NO PROCESO DE
NORMALIZACION LINGUISTICA

Sabemos que os resultados obtidos na maior parte das investigacions sociolingiiisticas
sobre a lingua galega, baseadas en rigorosos traballos de campo, atribuenlles as
administracions un peso ¢ unha responsabilidade moi importante no proceso de
normalizacién do idioma propio. Sirva como exemplo que no Mapa Sociolingiistico de
Galicia o 83,3% das persoas entrevistadas considera que os concellos de Galicia tefien
bastante ou moita responsabilidade na normalizacion do galego.

Estes resultados deben ser interpretados como unha mostra da forte asociacién que a
cidadania aprecia entre os poderes plblicos e a lingua propia. Para os cidadéns, as
administraciéns realizan duas funcidns esenciais: son o principal elemento catalizador
do proceso de normalizacion do idioma e, por outra parte, atribiienlle os valores
asociados 4 identidade lingiiistica propia.

Entendemos que esta dobre atribucién debe implicar, polo tanto, un forte compromiso
da administracién local coa promocion do idioma asi como o deber da stia aceptacion e
defensa. A administracién local compételle, entdn, velar polo cumprimento da
lexislacién vixente no que a lingua galega se refire asi como aplicar un principio
clemental da normalizacidn: a coherencia entre mandato e accién.

Unha administracién piblica como a municipal ten unha serie de responsabilidades en
canto ao uso e promocion da lingua galega que non debe desatender:

* Responsabilidade sobre si mesma e nas sdas funcions publicas: uso publico da lingua
galega na administracién municipal ou nas entidades que desenvolven as sias funcioéns;
0 que pode incluir a capacitacién lingiiistica dos/as traballadores/as, a correccidn e
asesoria, a regulacion de usos nas funciéns administrativas ou os incentivos aos/as
traballadores/as para o seu uso.

* Responsabilidade nas sias relacions coa sociedade como organizacion administrativa:
requisitos lingiifsticos no acceso 4 funcién publica ou clausulas nas contratacions

publicas municipais.

* Responsabilidade sobre a cidadania en xeral: fomento da capacitacién lingiistica,
servizos de correccion e asesoria, mellora de actitudes e fomento do uso.

ASPECTOS SOCIOLINGUISTICOS



A pesar da existencia de textos legais que avalan a oficialidade e a necesaria promocion
da lingua galega, tanto a nivel administrativo como no conxunto da sociedade.
atopamos certas eivas no proceso de normalizacién lingiiistica que confirman a
actuacion imprescindibel por parte da administracion local. Tal actuacion debe traballar
para evitar un proceso desgaleguizador que se estd a producir en toda Galicia, pero que
no noso municipio ¢ ainda moi feble, pois o Censo de Poboacion e Vivenda do Instituto
Galego de Estatistica (IGE) de 2001 ofrece o dato dun 92'8 % de falantes monolingiies
en galego, fronte a un 1'72 % de monolingiies en castelan, ainda que comeza a amosar
sintomas preocupantes entre a poboacion que esta entre os 5 e os 18 anos. con sd o
89'61% de monolinglies en galego. Para evitar o avance deste abandono do galego,
compre elaborar e aprobar unhas lifias de actuacion constante para que a lingua
maioritaria da poboacién tefia unha presenza en todos os dmbitos da vida municipal e se
¢ posible, no conxunto da sociedade do concello de Porto do Son.

Tendo en conta tanto os factores de tipo legal e lexislativo como aqueles relacionados
co eido sociolingiiistico, consideramos que a aprobacién polo Pleno do Concello de
Porto do Son dunha Ordenanza municipal de normalizacién lingiiistica constitiie o xeito
mais efectivo de facer do galego a lingua normal de comunicacion, de fixar os criterios
lingliisticos a seguir nas diferentes situaciéns comunicativas e de impulsar as
actividades de promocion lingiistica no conxunto da sociedade sonense.

OBXECTIVOS DESTA ORDENANZA DE NORMALIZACION LINGUISTICA
DO CONCELLO DE PORTO DO SON

Alterar a corrente de desgaleguizacion lingiiistica que € froito da historica postergacion
dos dereitos lingiisticos colectivos e individuais do pobo galego no ambito do noso
Concello. Ou dito doutro modo, que 0 mundo municipal sirva aos intereses xerais de
defensa e promocion da mosa lingua propia, converténdose nun axente positivo de
regaleguizacion social, sen vulnerar en ninglin momento outros dereitos tamén
recofiecidos nin invadir en ningdn caso competencias doutras instancias administrativas
e politicas.

ORDENANZA DE NORMALIZACION LINGUISTICA DO CONCELLO DE
PORTO DO SON

CAPITULO1
DO MARCO XURIDICO E USO OFICIAL DO IDIOMA GALEGO
ARTIGO I

I.1. O Concello de Porto do Son recofiece e garante o uso normal e oficial do galego € o
castelan, como linguas oficiais de Galicia, tal como se establecece na Constitucién
espafiola, no Estatuto de autonomia de Galicia e na Lei de normalizacion lingiiistica
para todos os planos da vida publica, cultural e informativa no 4mbito do seu territorio.

1.2 O Concello de Porto do Son, como administracién local publica de Galicia, en
cumprimento do mandato de normalizacion da lingua propia de Galicia ¢ da Lei de
administracién local de Galicia, asegura e fomenta o uso do galego e corrixe a situacion
de desigualdade histdrica respecto do castelan.



1.3 O galego. como a lingua propia de Galicia, ¢ tamén a lingua propia do Concello de
Porto do Son. Na sila consecuencia, & o idioma oficial normal e prioritario de uso do
Concello de Porto do Son. Para lograr a concrecion deste uso normal, o efectivo
cofiecemento e a mais ampla difusion da nosa lingua dentro do seu ambito territorial
planificara a sia actividade tendo en conta este mandato.

1.4 A determinacion deste réxime lingiiistico na Administracion municipal implica a
concrecidn de deberes para as persoas con especial vinculacién co Concello: cargos,
funcionarios e persoal contratado, fixo e/ou eventual,

1.4.1 As autoridades e cargos (alcalde e concelleiros) tefien unha dobre natureza que
implica a necesidade de matizacién na concrecién dos seus deberes lingiiisticos con
respecto a esta ordenanza: como cargos de natureza politica, non inseridos na estrutura
administrativa municipal estin exentos deste deber de cumprimento da ordenanza
municipal pero, en tanto que actien como Organos de superiores da estrutura
administrativa que dirixen, deberdn aterse a esta e apoiaranse nos servizos técnicos
correspondentes cando sexa necesario.

1.4.2 Os funcionarios de habilitacién nacional (secretario, interventor e tesoureiro)
ateranse en todo ao disposto nesta ordenanza e, en relacién coa capacitacion, formacion
¢ acreditacion dun grao suficiente de cofiecemento de galego cinguiranse ao establecido
na Lei de administracidn local de Galicia vixente.

1.4.3 Para os demais funcionarios de carreira e traballadores por conta municipal
aplicarase o disposto na Lei de normalizacién lingiiistica.

1.4.4 Todos os funcionarios e/ou traballadores, fixos e/ou eventuais municipais teran
dereito a recibir a formaci6n adecuada ao posto para o uso comrecto do idioma galego.
Tamen, en segundo lugar, teran prioridade no acceso s accién formativas que o
Concello dispofia as persoas vinculadas cos poderes piiblicos e os que se relacionen cos
cidadans como consumidores e usuarios.

1.5 En todos os casos, a alegacién de descofiecemento da lingua debers facerse razoada
e verazmente de modo que non cabera alegar tal descofiecemento se quen o fai ten
acreditado falar ou entender o galego.

1.5.1. Ningdn servizo, departamento ou érea podera carecer de persoal capacitado no
suficiente cofiecemento da lingua galega, ponderado para cada caso pola RPT e o
Servizo de Normalizacién Lingiiistica para cumprir con esta ordenanza.

1.5.2 A alegacién razoada de descofiecemento da lingua eximira de responsabilidade
sobre o incumprimento desta ordenanza.

1.5.3. Os arrendatarios ou prestadores de servizos publicos municipais que accedan a
estas prestacions tras a correspondente oferta piblica, non poderin alegar
descofiecemento da lingua galega tras a sinatura do contrato correspondente, que serd en
galego.

1.6. As actuacions administrativas realizadas en galego no tertitorio municipal teran
plena validez e eficacia.



1.7. A cidadania terd dereito a ser atendida e obter copia ou recibir notificacions da
documentacion municipal no idioma oficial que elixa.

O Concello dispora dos servizos lingiiisticos adecuados para corresponder a este
dereito. E pord a disposicion dos funcionarios e/ou traballadores os medios que 08
capaciten para salvagardar os dereitos dos cidadéns a este respecto.

CAPITULO 11
AMBITO DE APLICACION

ARTIGO 11

2.1. Para garantir e promover os usos da lingua galega por parte do Concello de Porto
do Son e dos organismos que del dependan -padroados, organismos auténomos,
sociedades andnimas municipais, medios de comunicacion, escolas, etc.- deberase rexer
polos criterios establecidos nesta ordenanza.

2.2 Este principio xeral de normalizacién da lingua galega na actividade publica do
Concello inclile, en primeiro lugar e en consonancia coa xurisprudencia do Tribunal
Constitucional, a todas as persoas ¢ organismos que exercen funciéns publicas,
directamente ou por delegacion, concesidn ou calquera outro titulo, en segundo lugar, a
todas as persoas particulares con vinculacién cos poderes piiblicos: e, en terceiro lugar,
os particulares que pola sua actividade deban velar pola defensa dos dereitos dos
consumidores e usuarios nos seus aspectos lingiiisticos.

2.3. As empresas adxudicatarias ou concesionarias que actian por conta deste Concello,
asi como as de explotacion mixta, farin o propio, e deberase facer constar
explicitamente nos documentos correspondentes.

2.4. O Concello de Porto do Son velard para que no 4mbito interno e nas actividades en
que participe -convenios, consorcios- se apliquen os principios anteriores aqui
establecidos co fin de garantir os intereses xerais. En ninglin caso e sexa cal for a forma
ou a tecnica que o Concello utilice para se organizar e prestar servizos, por si sé ou en
asociacién con outros, se libera da responsabilidade de velar por e cumprir esta
ordenanza ¢ a demais normativa relativa aos deberes lingiiisticos como administracién
publica.

2.4. O Concello de Porto do Son mantén un Servizo de Normalizacién Lingiiistica
(SNL) co obxectivo de xestionar e aplicar a politica lingiiistica do Concello ¢ pular pola
normalizacion do Concello. Todos os organismos anteriormente citados han de se
axustar aos criterios de correccion e uso lingiiistico que difunda oficialmente o Servizo
de Normalizacion Lingiiistica. O SNL gozara de iniciativa propia para establecercer e
controlar a politica técnica de normalizacién municipal, realizar informes oficiais no seu
dmbito de traballo, propostas de actualizacién, correccion e mellora na xestién e control
da ordenanza.

CAPITULO III

DAS RESOLUCIONS E DA DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA



ARTIGO HI

3.1. As actuacions internas do Concello faranse, prioritariamente e como minimo. en
galego.

3.2, Redactaranse, como minimo. en galego:

a) As convocatorias das sesiéns de todos os drganos colexiados da Corporacién e
nomeadamente as do Pleno, Comision de Goberno, comisions informativas, consellos
sectoriais, entidades con personalidade xuridica dependentes deste Concello ¢ tribunais
de oposiciéns e concursos.

b} As actas das sesions dos ditos 6rganos municipais.
c) As resolucions do alcalde, dos concelleiros delegados e o seu Libro de rexistro.

3.3. A Alcaldia e os rexedores, e tamén as diversas dependencias administrativas ou
servizos, redactarén en lingua galega os ditames, informes e propostas que tefian que
someterse 4 decision ou cofiecemento de calquera 6rgano corporativo municipal.

3.4. Todos os impresos utilizados polos diferentes 6rganos do Concello de Porto do Son
redactaranse en galego; sempre e cando non afecten a outras Administracions do
Estado.

Os impresos e documentos normalizados ofrecidos ao cidadan deberan conter un medio
para que o cidaddn faga constar cal ¢ a opcion lingiiistica elixida. No caso de que o
cidadan non a cubra nin manifeste nada neste sentido, o Concello aterase ao principio de
preferencia pola lingua galega.

3.5. Os rotulos indicativos de oficinas e despachos asi como as notas e avisos publicos -
sexan fixos ou temporais- as cabeceiras de toda clase de impresos, os selos de goma e
outros elementos analogos han estar escritos en galego.

3.6. As aplicacions e programas informéticos han estar adaptados para o funcionamento
en lingua galega ou, como minimo, permitirdn que a documentacién pablica escrita ou
gravada que resulte da sua utilizacion estea en galego. Neste sentido, cando se trate de
adquisicion de programas, sistemas, soportes, utilidades e instrumentos de tecnoloxia
informatica, terd preferencia aquel que mellor cumpra con este requisito; en igualdade
de condicidns técnicas.

ARTIGO IV

4.1. Cando o Concello encargue estudos a terceiros, proxectos e traballos analogos,
cando sexan persoas fisicas ou xuridicas con domicilio en Galicia, halles demandar que
sexan realizados, cando menos, en galego.

4.2. O Concello requiriralles aos seus contratistas € provedores, cando sexan persoas
fisicas ou xuridicas con domicilio en Galicia, a presentacion da documentacién, cando
menos en galego e que, na maxima medida posibel, fagan uso do galego nos bens e nos
servizos que sexan obxecto do contrato En calquera caso o Concello é responsabel de



garantir, perante os cidadans e cidadas o dereito ao use normal da lingua galega e
protexer o dereito de uso da lingua da sia eleccion. Estes requisitos han de constar no
prego de condicions dos contratos administrativos que aprobe o Congello.

CAPITULO IV
DAS RELACIONS COAS E COS ADMINISTRADOS
ARTIGO V

5.1. Todos os expedientes administrativos do Concello de Porto do Son tramitaranse,
como minimo, en lingua galega; e sempre e cando non afecten a outras Administraciéns
do Estado.

5.2. Sempre que calquera interesado o solicite formalmente, entregaranselle os
documentos que lle afecten ou solicite (sempre e cando tefia dereito 4 obtencién de ditos
documentos, de acordo coa normativa reguladora da materia) na lingua oficial que
demandase. En calquera caso non se interromperé a tramitacion en galego.

5.3. As comunicacions e notificaciéns dirixidas a persoas fisicas ou xuridicas residentes
no ambito lingiiistico de Galicia faranse en lingua galega, sen prexuizo do dereito dos
cidadans a recibilas, se asi 0 demandan formalmente, en castelan.

5.4. Os expedientes dos que o Concello sexa Administracion piblica instrutora e que
deban ter algin ou todos os efectos fora dos territorios nos que a lingua galega sexa
idioma oficial ou nos que non se recofieza o dereito ao seu uso, faranse de oficio na
lingua oficial que corresponda, para evitar desvalorizar o uso oficial e duplicar
inutilmente o traballo administrativo.

ARTIGO VI

Os impresos ofreceranse en version galega, sen prexuizo do dereito dos particulares a
cubrilos en castelan. O Concello facilitara a traducion ao casteldn daqueles impresos
propios da Administracion que asi se soliciten. O Concello non ter4 a obriga de dispofier
de modelos de documentos do cidadan noutra lingua que a galega.

ARTIGO VII

So se faran impresos bilingiies cando algunha circunstancia especial asi o requira, de
acordo coas orientaciéns que estableza a comision a que se refire o artigo 30 e por
proposta do Servizo de Normalizacién Lingiistica. O texto galego figurard sempre de
forma preferente.

ARTIGO VIII

8.1 Consonte recomenda o Plan xeral de normalizacién da lingua galega aprobado polo
Parlamento galego, nas comunicaciéns administrativas orais, o persoal do Concello
tanto nas que inicie como nas que reciba, ofrecera o saido en lingua galega e seguird a
comunicacién no noso idioma, a non ser que o/a administrado/a demande expresamente
ser atendido/a en casteldn.



8.2 Para que o Concello de Porto do Son poida cumprir co seu deber, en tanto que
Administracién publica, de corresponder cos dereitos lingiiisticos dos cidadéns, os
funcionarios e traballadores do Concello de Porto do Son deberan cofiecer ambas
linguas oficiais. O nivel de coficcemento sera ponderado co perfil lingiiistico do posto
que ocupa, que serd concretado no correspondente documento ad hoc (RPT do persoal)
do Concello; para o persoal externo que xestione servizos publicos, o Servizo de
Nonnalizacion Lingiiistica desefiara e proporalle ao Pleno a correspondente analoxia.

8.3 Os establecementos abertos ao publico, que non son meros suxeitos privados como
demostra a regulacion da sia actividade en multiples aspectos do seu funcionamento.
deberan asegurar a non discriminacion da lingua galega nas stas actividades e garantir
os dereitos lingiiisticos dos cidadans nas relacions econémicas privadas que establezan
con eles.

ARTIGO IX

Os documentos piblicos e os contractuais outorgados polo Concello redactaranse
sempre en galego. No caso en que o Concello concorra xunto con outros outorgantes, o
documento redactarase tamén na lingua que se acorde e, se for o caso, o Concello
solicitara unha copia auténtica en galego para incorporala no expediente.

CAPITULO V
DAS RELACIONS INSTITUCIONAIS
ARTIGO X

10.1. A documentacién que o Concello dirixa a calquera das administracions piblicas,
entidades e empresas situadas no territorio galego redactarase en lingua galega.

10.2. As comunicacions do Concello dirixidas 4 Administracién civil ou militar do
Estado ¢ 4 de Xustiza dentro do dmbito lingiiistico galego redactaranse en lingua galega,
independentemente do feito de que esta documentacion ou os expedientes que con ela se
relacionen tefian o seu efecto fora deste ambito.

Asi mesmo, en todos os procedementos xudiciais nos que o Concello sexa parte
demandara o uso da lingua galega como lingua de tramitacion, e presentara no noso
idioma todos os informes, escritos, e as comparecencias do persoal que sexan
pertinentes no proceso serdn en lingua galega. A representacion legal do Concello
seguird a este respecto o principio xeral de uso preferente do galego.

ARTIGO XI

11.1. Os documentos do Concello dirixidos ds administraciéns piblicas que vaian ter
efectos exclusivamente de féra do ambito lingiiistico galego tamén se redactaran na
lingua oficial que convefia.

11.2. As copias dos documentos do Concello en galego que deban de enviarse a
administraciéns publicas de féra do ambito lingiiistico galego tramitaranse en galego e
castelan, coa indicacion neste ultimo caso de que o texto € traducién do orixinal galego



e achegarase, no caso de ser posibel, a traducidn, visada polo Servizo de Normalizacion
Linghistica, na lingua propia ou oficial da administracién respectiva.

ARTIGO XII

Respecto dos documentos dirixidos directamente aos organismos centrais de ambito
estatal comunitario ou internacional. o Concello aterase ao que prevén as disposiciéns
vixentes, redactandoos sempre que sexa posibel en galego.

CAPITULO VI
DOS AVISOS, PUBLICACIONS E ACTIVIDADES PUBLICAS
ARTIGO XIII

Os anuncios oficiais da Corporacion que se publiquen no Boletin Oficial da Provincia,
Diario Oficial de Galicia, ou en calquera outro medio de comunicaciéon radicado no
territorio da comunidade auténoma galega seran redactados en galego.

ARTIGO X1V

Os cargos do Concello de Porto do Son expresaranse normalmente en galego nos actos
publicos que se realicen en Galicia, sempre que a intervencién sexa por razén do propio
cargo.

ARTIGO XV

15.1. Os libros, as revistas e, en xeral, todos os carteis ¢ publicacions que edite o
concello de Porto do Son, asi como tamén as mensaxes que se emitan nos medios de
comunicacion, faranse en lingua galega, excepto aqueles destinados especificamente 4
promocidn no exterior, que se poderdn facer na lingua dos destinatarios.

15.2. A publicidade que se distribia fora do ambito lingiiistico galego farase sempre en
version dobre: galego e castelan ou galego e a lingua dos destinatarios.

ARTIGO XVI

Todos os textos que vaian ser publicados polo Concello de Porto do Son deberan ser
corrixidos lingiiisticamente polo persoal responsdbel do Servizo de Normalizacién
Lingiiistica.

CAPITULO VII

DOS REXISTROS

ARTIGO XVII

Nos rexistros administrativos das oficinas do Concello de Porto do Son os asentamentos

faranse sempre en galego, sen prexuizo do que establecece o artigo 9 da Lei 3/1983 para
os rexistros publicos.



CAPITULO VIII
ATENCION AO PUBLICO
ARTIGO XVIII

I8.1. Os servizos da oficina de informacién e demais unidades administrativas que
tefian unha relacion co publico mais intensa promoverdn o uso do idioma galego
mediante a sua utilizacion como lingua normal de comunicacidén e informacién aos
cidaddns dos seus dereitos lingiiisticos, de acordo cos criterios de maximo respecto e
non discriminacion.

18.2. As empresas ou entidades que presten servizos piblicos municipais por concesién,
arrendamento ou concerto deberdn igualmente utilizar o galego como lingua normal de
informacién e comunicacidn co piblico.

CAPITULO IX
TOPONIMOS, SINALIZACION E ROTULOS

ARTIGO XIX

19.1. De acordo co que establecece o artigo 10 da Lei 3/1983 de normalizacion
lingiistica, a inica forma oficial dos topénimos do Concello de Porto do Son é a galega.

19.2. O uso da toponimia aterase ao disposto pola Comisién de Toponimia da Xunta de
Galicia.

19.3. O Concello de Porto do Son promovera a recuperacion, cofiecemento e uso da
toponimia do territorio municipal e preservard as formas tradicionais dos lugares, tanto
da toponimia maior como da toponimia costeira, hidronimia e microtoponimia.

ARTIGO XX

Os rotulos, sinalizacion da Casa do Concello, dos outros edificios e servizos piiblicos e
da rede viaria municipal dependentes do Concello ou instalados polas siias empresas
adxudicatarias ou concesionarias ou calquera outra entidade, seran redactados en idioma
galego, cinguindose sempre 4 normativa oficial. Os textos dos rétulos e sinalizacion
deberdn, en todo caso, ser revisados lingiiisticamente polo persoal do Servizo de
Normalizacion Lingtistica.

ARTIGO XXI

Todos os vehiculos do parque mébil municipal, das empresas municipais ¢ da policia
local, levarén a sia rotulacién en galego. Isto mesmo seré de aplicacién ao parque mabil
das empresas adxudicatarias ou concesionarias de servizos municipais, ¢ asi se
establecera nos correspondentes pregos de condicions.

ARTIGO XXII



O establecido no artigo anterior tamén sera de aplicacion a todo o vestiario municipal.
CAPITULO X

DA SELECCION, PROVISION E RECICLAXE DO PERSOAL

ARTIGO XXIII

A declaracion de oficialidade do idioma galego esixe que todo o persoal ao servizo da
corporacion estea en condicions de empregalo en dous niveis. oral e escrito, en
igualdade co castelan.

ARTIGO XXIV

24.1. Nas convocatorias para o acceso a prazas de persoal do Concello, xa sexa
funcionario, laboral ou de calquera outro xeito, ha de figurar, como condicién
obrigatoria, que todos/as os/as aspirantes demostren o cofiecemento oral e escrito da
lingua galega conforme & funcién que vaian desempefiar.

24.2. Por proposta da Comision de seguimento desta ordenanza, o Pleno do Concello
establecerd nas bases das convocatorias o nivel de galego que deberan demostrar e
acreditar os/as aspirantes.

ARTIGO XXV

25.1. Na provisién de postos de traballo, incluidos os cargos con habilitacién nacional,
os/as candidatos/as deberdn posuir un grao de cofiecemento da lingua galega, tanto oral
coma escrito, que os/as faga aptos/as para desenvolver as suas funcions.

25.2. Por proposta da Comision de seguimento desta ordenanza, o Pleno do Concello, 4
hora de definir os postos de traballo, establecerd os niveis e contidos do cofiecemento
oral e escrito da lingua galega para cada caso, e considerara o cofiecemento expreso da
lingua galega como requisito necesario ou mérito preferente de acordo coa avaliacién
que se estableza.

ARTIGO XXVI

O/a responsabel do Servizo de Nommalizacion Lingiiistica formara parte dos tribunais
cualificadores para valorar os cofiecementos de galego na selecciéon de persoal e na
provision de postos de traballo.

ARTIGO XXVII

As persoas responsabeis dos diferentes drganos do Concello de Porto do Son, de acordo
co Servizo de Normalizacidn Lingiiistica, tomardn as medidas necesarias para que, nos
organos da siia competencia, o persoal que neles traballe tefia os cofiecementos precisos
de galego co fin de garantir un desenvolvemento correcto, desde o punto de vista
lingtiistico, das tarefas internas ou dirixidas aos/as administrados/as.

ARTIGO XXVIII



O Concello de Porto do Son, de acordo co Servizo de Normalizacidn Lingiiistica,
organizard cursos de lingua galega para todo o funcionariado que non tefia os
cofiecementos necesarios para exercer as suas funcions e para mellorar o nivel de
linguaxe administrativa ou doutras especialidades.

ARTIGO XXIX

Todo o tuncionariado deberd adquirir o nivel de cofieccemento de lingua galega
establecido para o posto de traballo, de acordo cos criterios e termos que fixe a
Comision de seguimento da ordenanza. O persoal ao servizo da corporacién que tefia
acreditado o cofiecemento do idioma galego ou participase nos programas de formacién
ou perfeccionamento debera utilizalo no seu traballo.

ARTIGO XXX

A formacion profesional do persoal funcionario e laboral do Concello de Porto do Son
farase en lingua galega, sempre que dependa do Concello a programacion e
organizacion. De non depender del, o Concello demandara que se faga en galego.

CAPITULO XI
DO CUMPRIMENTO E SEGUIMENTO DA ORDENANZA

ARTIGO XXXI

31.1. Para garantir o cumprimento desta ordenanza, crearase unha Comisién
Interdepartamental de Seguimento integrada cando menos polo/a alcalde/alcaldesa, o/a
secretario/a xeral, o/a xefe/a de persoal, a persoa responsibel do Servizo de
Normalizaciéon Lingiistica, un/unha representante de cada grupo politico que forme
parte da Corporacioén municipal, un/unha representante do comité de empresa e outro/a
da xunta de persoal.

31.2. Esta Comision de seguimento reunirase polo menos dias veces a0 ano para
analizar o cumprimento e desenvolvemento desta ordenanza, e extraordinariamente
cando a convoque o/a alcalde/alcaldesa por iniciativa propia ou por pedimento dalgin
dos seus membros.

31.3. A actualizacion, ampliacién ou revisién da ordenanza corresponderi tamén 4
Comisién de seguimento, que fard o estudo e levara a proposta correspondente ao Pleno
do Concello para que, se procede, se aprobe a modificacion.

ARTIGO XXXII

Tamén € competencia da Comisién de seguimento adoptar, chegado o caso, as medidas
que se consideren oportunas para o cumprimento desta ordenanza.

CAPITULO XII

DO IMPULSO INSTITUCIONAL



ARTIGO XXXIII

33.1. De acordo co establecido no art. 25 da Lei de normalizacién lingiiistica do galego,
o Concello de Porto do Son fomentara a normalizacion do uso do galego nas actividades
mercantis, publicitarias, asociativas. culturais, deportivas e calquera outra dentro do
ambito municipal.

33.2. O Servizo de Normalizacién Lingiistica ocuparase das tarefas que se realicen
institucionalmente para impulsar o uso do galego, de acordo cos criterios que establece
a comision de seguimento desta ordenanza.

33.3. Todos os organismos do Concello de Porto do Son pulardn pola normalizacién
lingiiistica no seu dmbito de actuaciéon co asesoramento do Servizo de Normalizacion
Lingiistica e de acordo cos criterios que establece a Comisién de seguimento desta
ordenanza.

33.4. O Concello de Porto do Son podera outorgar reducién ou exenciéns de obrigas
fiscais para as actuacions relacionadas coa normalizacién lingiiistica, conforme co
artigo 25 da Lei de normalizacion lingiistica.

CAPITULO XIII
SERVIZO DE NORMALIZACION LINGUISTICA

ARTIGO XXXIV

O Servizo Municipal de Normalizacién Lingiiistica deberd ocupar unha posicion no
organigrama de funcionamento do Concello que permita que a actividade de
normalizacion lingiiistica do Concello se estenda homoxeneamente a todos os
departamentos e servizos municipais.

O SNL aplicara a politica lingiiistica que defina o Pleno da Corporacién ou a Comisién
delegada 4 que se lle atribia esta competencia,

O SNL contara cos medios necesarios para o cumprimento dos seus fins proporcionados
polo Concello ou a través de convenios e actividades de colaboracién institucionais e
sociais.

O SNL contara coa necesaria colaboracion dos demais departamentos do Concello para
o cumprimento destes fins.

O Servizo Municipal de Normalizacion Lingiifstica deberan contar, cando menos, cun
responsabel técnico titulado en lingua galega: licenciado en filoloxia galego-portuguesa,
en filoloxia galega ou en filoloxia hispanica (seccion galego-portugués).

ARTIGO XXXV

Obxectivos



Asegurar que na Administracion local o galego sexa a lingua habitual nas relaciéns
internas, nas relacions entre as administraciéns e nas relacidns cos cidadans.
respectando o dereito individual a ser atendido na outra lingua oficial.

Incrementar o uso da lingua galega na Administracién local nas stias relaciéns internas e
garantir a atencion aos cidadéns en galego.

Asistir tecnicamente aos distintos departamentos municipais para que os actos xuridicos
documentados e as relaciéns xuridicas e notariais se fagan correctamente en galego.

Consolidar o papel normalizador da corporacién por medio da xeneralizacién do uso do
galego como principal lingua de traballo € comunicacion cos administrados.

Incluir a promocién do galego, no concepto de servizo que o concello lle ofrece ao
cidaddn, tanto directamente como a través de empresas subcontratadas.

Ordenar e servir os medios para que todo traballador ao servizo directo ou indirecto da
Administracién local tefia unha actitude favorabel ao emprego da lingua propia de
Galicia, cofiecemento oral e escrito suficiente para atender nesa lingua o cidadan que o
desexe e que tefia tamén préctica habitual da oferta positiva ou inicial do uso do galego.

ARTIGO XXXVI

Funcions:

Seran, como marco orientador da sia actividade permanente as seguintes:
A) Internas:

a) Dispor dunha analise completa, detallada e periddica da situacion lingiiistica na
administracién municipal

b} Proporcionarlle a todo o persoal municipal os apoios necesarios para o uso do galego.

¢) Conseguir a plena galeguizacion do funcionamento da administracién municipal.
Evitar o desequilibrio no uso do galego entre os departamentos culturais e os técnicos
da Administracién local,

d) Velar porque sexa aplicada a Lei de normalizacién lingiiistica de Galicia, no 4mbito
de actuacién da entidade local correspondente, asi como a Lei do uso do galego como
lingua oficial de Galicia polas entidades locais ¢ a ordenanza de normalizacién do
Concello.

e) Controlar a calidade lingiiistica ¢ a homoxeneizacién da linguaxe e os modelos
documentais empregados cos criterios estandares da linguaxe xuridico-administrativa
galega.

f) Establecer normas xerais ¢ uniformes sobre capacidade lingiiistica esixibel nos
procesos de seleccion de persoal e no desempefio da funcion piblica municipal.



g) Programar o proceso de formacion lingiistica dos funcionarios que tefa como
obxectivo mellorar as actitudes, a fluidez expresiva ¢ mais o cofiecemento do
vocabulario técnico especifico.

B) Extemnas:

a) Dispor das bases necesarias para realizar unha planificacién coherente da politica
lingiiistica externa.

b} Ofrecerlle ao publico asesoramento lingiiistico para a correccién de textos galegos e
para a sta traducion, se fose posibel.

¢) Impulsar a normalizacion do galego nos diferentes ambitos da vida publica

d) Provocar avances significativos na galeguizacién das empresas privadas asentadas no
Concello, especialmente nos sectores clave dende o punto de vista econdmico e
sociocultural.,

e) Colaborar coas iniciativas galeguizadoras das entidades cidadas.

f) Incidir especialmente no uso social da lingua entre a poboacién infantil € xuvenil a
través de propostas que completen a accion dende a educacién regrada.

g) Procurar a colaboracién permanente entre as administraciéns autonémica e municipal
en todas as iniciativas que vaian xurdindo no ambito da normalizacién lingiiistica.

h) Velar porque en todos os traballos topograficos e cartograficos que faga ou encargue
a administracion leven incorporada a recollida da microtoponimia, consonte o sistema
desefiado pola Comisién de Toponimia e que o material toponimico recollido debera ser
remitido ao SITGA, para a siia organizacién.

i) Controlar que todos os contratos e axudas piblicas, de calquera tipo, produzan un
aumento efectivo da presenza do galego na entidade receptora e avaliar o cumprimento.

Porto do Son, xullo de 2006

Asdo) Ramon Quintans Vila, Alcalde



